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Allgemeine Geschäftsbedingungen 

ALLGEMEIN 

1. Die Preise in diesem Online-Shop sind jeweils in EURO inklusive 
Mehrwertsteuer angegeben. Der Mehrwertsteuerbetrag wird auf der Rechnung 
ausgewiesen. Es gelten bei allen Produkten die Preise im Online-Shop, sofern 
nicht besondere Umstände gravierende Verteuerungen nach sich ziehen. 
Ausgenommen hiervon sind Bücher, die der Preisbindung unterliegen. Hier gelten 
die am Liefertag gültigen Preise. 
 
 

2. Die Lieferung erfolgt auf Rechnung und Gefahr des Bestellers. 
 
 

3. Sperrgut - Versandkostenhinweis: Wir sind stets bemüht einen sicheren und 
kosteneffizienten Versand anzubieten. Nachdem wir Ihre Bestellung geprüft haben 
erhalten Sie eine Auftragsbestätigung mit den endgültigen Versandkosten. Es kann 
sein da dies bei Sperrgut variiert. 
 
 

4. Bei beschädigter Ware muss der Tatbestand unmittelbar durch Post, 
Paketdienst, Bahn, oder Spedition festgestellt werden (Tatbestands-
Bescheinigung). Nur dadurch ist gewährleistet, dass das Transportunternehmen 
für den Schaden aufkommt. Schäden, die nicht sofort erkennbar sind, müssen 
innerhalb von 4 Tagen dem Transportunternehmen gemeldet werden. 
 
 

5. Beanstandungen können wir nur innerhalb von 7 Tagen nach Warenerhalt 
berücksichtigen. Rücksendungen beanstandeter Waren bedürfen generell 
unserer Zustimmung. 
 
 

6. Die Ware bleibt bis zur vollständigen Bezahlung unser Eigentum. 
 
 

7. Zahlung innerhalb 30 Tagen ohne Abzug. Bei Zahlungsverzug berechnen wir 
Verzugszinsen in Höhe von 9%. 
 
 

8. Gültig sind jeweils unsere aktuellen Unterlagen. Ausführungsänderungen, 
welche die Funktion und Qualität der Produkte nicht negativ beeinflussen, 
behalten wir uns vor; sie berechtigen nicht zu Beanstandungen. 
 
 

9. Nachbestellungen von Artikeln, die mit Nachlässen oder Rabatt geliefert 
wurden, werden als Neuaufträge behandelt. 
 
 

10. Bedingungen des Bestellers, die unseren Bedingungen widersprechen, sind für 
uns nicht bindend. 
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11. Die genannten Lieferzeiten sind unverbindlich. Bei Überschreiten des 
Liefertermins muss der Kunde eine Nachlieferfrist gewähren. Diese Frist beginnt 
mit dem Datum der ersten schriftlichen Lieferanmahnung durch den Kunden. Nach 
Ablauf dieser Frist ist der Kunde berechtigt, vom Vertrag zurückzutreten. 
Schadenersatzansprüche wegen Nichterfüllung können nicht geltend gemacht 
werden. 
 
 

12. Der Versand der Ware erfolgt nach unserer Wahl, bei Streckengeschäften nach 
Wahl des jeweiligen Lieferanten. Wird ein anderer Versandweg gewünscht, gehen 
die Mehrkosten zu Lasten des Käufers. 
 
 

13. Grundlage aller Angebote ist immer der derzeit gültige Hauptkatalog. 
 
 

14. Erfüllungsort für Lieferung, Zahlung und Gerichtsstand ist Ried i.I.. 
Wird gerichtsseitig die Rechtswidrigkeit einzelner Vertragsbestandteile festgestellt, 
so wird dadurch die Rechtsgültigkeit der anderen Vertragsbestandteile keinesfalls 
berührt. 
 
 

15. Ab einem Warenwert von EURO 100 Euro inkl. Mwst. liefern wir Spiel- und 
Beschäftigungsmaterial an Institutionen nur innerhalb Österreich frei Haus 
(ausgenommen Artikel ab Werk). Bei Aufträgen nur innerhalb Österreich unter 
EURO 100 Warenwert und für Lieferungen an Privatadressen berechnen wir 
anteilige Versandkosten von EURO 4,95 inkl. Mwst. Privatbestellungen siehe 
Punkt 20. Kein Mindestbestellwert. 
Versandkosten für andere EU- und Nicht-EU Länder nur auf Anfrage.  
 

16. Waren die Ihren Erwartungen nicht entsprechen, können Sie innerhalb von 8 
Tagen umtauschen. Vom Umtausch ausgenommen sind Bücher, CD's, MC's, 
Arbeitsmappen, sowie nach Ihren Wünschen konfektionierte Waren (Bauteppiche, 
Stoffe, Sandkastenabdeckungen usw). 
Bitte beachten Sie jedoch, dass wir für Umtausch und Rücksendung keine 
Fracht- oder Portokosten übernehmen können. 

  

MÖBEL, TURN- und SPIELPLATZGERÄTE, sowie "AB WERK"-Artikel 

17. Wir berechnen keine Verpackungskosten. Ab einem Warenwert für eine 
Empfangsstelle von über 2001,00 Euro (inkl. MwSt.) liefern wir obige Artikel 
frei Haus. Bei Aufträgen bis EURO 2000.- Warennettowert + 7%, mind.jedoch 
Euro 50.- 
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18. Änderungen, die auf Grund fehlender oder mangelhafter Informationen von 
Käuferseite (Veränderungen am Bau, Abänderung der Anlieferzeit usw.) anfallen, 
werden gesondert in Rechnung gestellt. 

  

MONTAGE 

  

19. Montage bei Möbeln und Spielplatzgeräten. Die im Katalog genannten Preise 
verstehen sich ohne Montage. Wird eine Montage gewünscht, werden die 
Kosten je nach Aufwand berechnet. Haben Sie Ihre Möbel oder Spielplatzgeräte 
bereits inkl. Montage bestellt, sorgen Sie bitte dafür, dass die entsprechenden 
Räume am Liefertag fertig gestellt sind und die Montage erfolgen kann. Damit 
entstehen für Sie keine zusätzlichen Kosten für eine nochmalige Anfahrt. 

  

SONSTIGES 

  

20. Natürlich verkaufen wir auch an Privat. Doch können wir Lieferungen an 
Privatadressen nur per Nachnahme oder Vorauskassa durchführen. Kein 
Mindestbestellwert.(siehe Punkt  15) (ausgenommen Möbel und div. Artikel - 
siehe Punkt 17) 

  

21. Irrtum, Satz- und Druckfehler können leider nicht ausgeschlossen werden 
und berechtigen zu keinen gesonderten Ansprüchen. 
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Versand / Frachtkosten / Montage 
  
Der Versand Ihrer Regenbogen - Lieferung erfolgt überwiegend mittels Paketdienst. 
Voluminöse und schwere Artikel transportieren wir per Spedition zu Ihnen. Bei 
besonderer Unhandlichkeit oder Gewicht kann es vorkommen, dass wir Ihre Hilfe 
benötigen. Wir informieren Sie jedoch bereits bei der Avisierung darüber und danken für 
Ihr Verständnis.  
 
Bitte prüfen Sie die Ware bereits bei Übernahme auf Beschädigungen, spätere 
Reklamationen können gegebenenfalls nicht mehr anerkannt werden.  
 
Ab einer Bestellung EURO 100 erfolgt der Versand für Spiel- und Beschäftigungsmaterial 
an Institutionen nur innerhalb Österreich kostenfrei. (ausgenommen Artikel ab Werk). 
Bis EURO 99,90 und für Bestellungen an Privatadressen nur innerhalb Österreich 
berechnen wir lediglich eine Kostenpauschale von EURO 4,95. (ausgenommen Artikel ab 
Werk). Versandkosten für andere EU- und Nicht-EU Länder nur auf Anfrage. 
 
Für Möbel, Turn- und Außen-Spielgeräte, oder mit "ab Werk" gekennzeichneten Artikel 
berechen wir folgenden Frachtkostenanteil (innerhalb Österreich): 
Ab einen Warenwert von Euro 2.001, --werden Baukasten-Lieferungen per LKW frachtfrei 
zugestellt. Frachtzuschlag für Baukasten-Lieferung: Bis Euro 2.000, --Warennettowert 
+7%, mind. jedoch Euro 50, -- 
 
Montage - soweit nicht bereits bei der Bestellung vereinbart, ist auch eine nachträgliche 
Montage möglich. Wir stellen dafür Euro 47,00 zuzüglich Mwst. je Monteur und Stunde in 
Rechnung (allfällige Anfahrtskosten werden gesondert berechnet.  
 
Eine Mitnahme und Entsorgung von gebrauchten Möbeln und Außenspielgeräten ist 
möglich. Die Kosten dafür hängen vom jeweiligen Aufwand ab und werden gesondert in 
Rechnung gestellt. 
 
Eine Lieferung / Abtransport von Sand, Erde und ähnlichem ist leider nicht möglich. 

 


